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ARÇELİK SATIŞ PLANLAMA 

 
ARÇELİK HEDİYE ÜRÜN UYGULAMASI 
 
 
1. Hediye ürün almaya hak kazanan müşteriler 

 

 Toplu ürün alan müşteriler 

 30.000₺ ve üzeri alışveriş yapan müşteriler  

 Hediyeli ürün kampanyasından ürün alan müşteriler 
 
 
 

2- Müşterilerde Hediye Ürün Uygulaması: 
 

 Ücretsiz Hediye ve Ücretli Hediye şeklinde iki tip hediye ürün vardır. 

 Özel fiyat uygulanan toplu satışlarda hediye verilemez. 

 Müşteriye sadece bir adet hediye verilebilir. 

 Müşteri ayni anda hem ücretsiz hem de ücretli hediye uygulamasından yararlanamaz. 

 Nakit fiyat indirimine ek olarak bir kez daha indirim yapılan satışlarda hediye verilemez. 

 Hediye verilebilmesi için mutlaka yazılı onay alınmalıdır. 
 
 

Peşin Satış Tutarı Hediye 

30.000 ₺ – üzeri Ücretsiz Hediye 

30.000 ₺ - üzeri Ücretli Hediye 
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Ücretsiz Hediye Uygulaması 

 Mağazanın Hediye Depo bölümüne “Ücretsiz Hediye” başlığında aktarılan ürünlerdir. 

 Fatura Nakit fiyat üzerinden yapılır. 

 Fatura’da hediye verilen ürünün mutlaka “Hediye” seçeneği seçilmiş olmalıdır. 

 Hediye ürün için fatura toplamı 30.000 ₺ ve üzeri olmalıdır. 

 Hediye verilen satışlarda ödeme Nakit alınmalıdır. Kredi kartı ile tek çekim yapılmaz. 

 Hediye verilecek ürünün nakit satış fiyatı, müşterinin alacağı ürünlerin toplam fiyatının 
%2'inden fazla olamaz. 
 
Ör: Toplam peşin tutar 30.000₺ 

       30.000 ₺ x %2 = 600 ₺ 
        Ücretsiz  X Hediye Ürün nakit fiyatı 580 ₺ 
        Ücretsiz X Hediyeyi alabilir. 

 

 
Ücretli Hediye Uygulaması 

 Mağazanın Hediye Depo bölümüne “Ücretli Hediye” başlığında aktarılan ürünlerdir. 

 Ücretli hediye uygulamasında Peşin Fiyat Tipinden satış yapılmalıdır. 

 Fatura Peşin Fiyat üzerinden oluşturulur. Nakit  indirimi yapılmaz. 

 Ücretli hediye en az 30.000 ₺ ve üzeri alımlar için teklif edilebilir 

 Müşteriden ödemesi nakit olarak alınır. Kredi kartı ile tek çekim alınmaz. 

 Hediye verilecek ürünün peşin satış fiyatının yarısı, müşterinin alacağı ürünlerin toplam 
fiyatının %5'inden fazla olamaz.  
 
Ör: Toplam peşin tutar 30.000₺ 
       30.000 ₺ x %5 = 1.500 ₺ 
       Ücretli  X Hediye Ürün peşin fiyatı 2.560 ₺ 
       2.560 ₺ / 2 = 1.280 ₺ 
       Ücretli X Hediyeyi alabilir. 
  
-  Onay Yazısında olması gerekn detaylar; 
1. Müşterinin İsim -  Soyisim 
2. Alacağı ürünlerin ürün kodları ve fiyatları 
3. Verilecek hediye ürünün detayları 
4. Yukardaki örnekte yapılan hesabın aynisi 
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